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CENTRO DE ESTUDIOS INTERNACIONALES

GILBERTO BOSQUES

PROTOCOLO INTERNACIONAL

Republica Arabe de Siria
Notas sobre Ceremonial y Protocolo

Ciudad capital: Damasco.!

Idiomas: El idioma oficial es el arabe. El inglés y el francés se utilizan en algunas
regiones. Minoritariamente se hablan el kurdo, armenio, arameo Yy circasiano.?

Religion: La religion predominante es el islam. El cristianismo y el druso también
se practican y minoritariamente se encuentra el judaismo.®

Gentilicio: Sirio/siria.*

Comportamientos sociales: El contacto visual directo es valorado, excepto
cuando se habla con un mayor o superior, que se opta por el contacto indirecto.
Suelen hablar en voz alta.®

Se aconseja mantener una distancia de un brazo extendido para no invadir el
espacio personal del otro, aunque puede existir contacto fisico entre personas del
mismo género. Las muestras de afecto en publico son evitadas. Hay que tener
cuidado de mostrar la suela del zapato en ningln momento, ya que es considerado
descortés.®

Saludo: Entre hombres se acostumbra estrechar las manos. Entre mujeres sucede
lo mismo, aunque generalmente el saludo va acompafiado de un beso en la mejilla.
Entre géneros el saludo de manos es lo mas comun, esperando que la mujer siria
sea la que tomé la iniciativa. En caso de no saludar de mano, una ligera inclinacion
con la cabeza y la mano sobre el pecho es el mejor saludo.’

1 Central Intelligence Agency, The World Factbook. Syria, 12 de abril de 2018. Consultado el 3 de noviembre de 2016 en
https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/geos/sy.html

2 {dem.

3 [dem.

4 Real Academia Espariol. Diccionario prehispanico, 2004. Consultado el 3 de noviembre de 2016 en http://www.rae.es/diccionario-
panhispanico-de-dudas/apendices/paises-y-capitales-con-sus-gentilicios

5 Culture Crossing Guide. Syria, 2017. Consultado el 3 de noviembre de 2016 en
http://quide.culturecrossing.net/basics _business_student.php?id=199

6 {dem.

7 [dem.

NOTA: Esta nota de protocolo integrada por la Direccién de Protocolo Internacional, es una guia basica, no refleja necesariamente
todas las costumbres y practicas de todas las regiones del pais indicado.
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Puntualidad: En reuniones y eventos formales, la puntualidad es
relevante aunque no se comience en el tiempo establecido. En eventos sociales, en
su cultura la puntualidad es mas relajada.®

Reuniones de trabajo: Construir una base de confianza a través de charlas y
contacto previo es esencial, por lo cual la asistencia a los eventos sociales se vuelve
indispensable. Prefieren el contacto directo en lugar del correo electrénico.®

La toma de decisiones es tomada de forma vertical, es decir por la persona de mayor
jerarquia. No hay retroalimentacion ni opiniébn de consenso. Los contratos también
suelen ser verbales.1°

Vestimenta: El traje en el hombre es lo indicado. En el caso de la mujer, el atuendo
conservador es destacable, portando faldas o vestidos a la altura de la rodilla y los
hombros cubiertos.!?

Regalos: Se acostumbra envolver los obsequios y no suelen ser abiertos al ser
recibidos. El valor monetario del regalo es importante, ya que refleja el valor y estima
que se tiene hacia la persona a la que se entrega.'?

Temas de género: En Siria las mujeres tienen acceso a la educacién y a las mismas
oportunidades de trabajo, no obstante su participacion en la toma de decisiones
sigue en un proceso lento.!® El pais forma parte de la Convencién sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacién Contra la Mujer (CEDAW).4

En la Asamblea Popular, el nimero actual de parlamentarias activas es de 33, que
equivale al 13.20% de la composicién total.'®> Cabe destacar que la Dra. Hadiyeh
Khalaf Abbas, es la primera mujer en ocupar la Presidencia de la Asamblea desde
su creacion en 1919.16

8 Global Affairs Canada. Cultural Information-Syria, 18 de marzo de 2015. Consultado el 3 de noviembre de 2016 en
https://www.international.gc.ca/cil-cai/country_insights-apercus_pays/ci-ic_sy.aspx?lang=eng#cn-1

9 [dem.

10 idem.

11 Culture Crossing Guide. Op. Cit.

2 {dem.

13 Global Affairs Canada. Op. Cit

14 ONU. United Nations Treaty Collections. Consultado el 2 de abril de 2018 en

https://treaties.un.org/Pages/ViewDetails.aspx?src=TREATY&mtdsg_no=IV-8&chapter=4&lang=en

15 Unién Interparlamentaria. Parline Database Syrian Arab Republic, 25 de octubre de 2017. Consultado el 4 de noviembre de 2016 en
http://www.ipu.org/parline-e/reports/2307_A.htm

16 SANA. Hadiyeh Khalaf Abbas elected as the First Woman Speaker of the People’s Assembly. Consultado el 4 de noviembre de 2016 en
http:/sana.sy/en/?p=79434
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