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CENTRO DE ESTUDIOS INTERNACIONALES

GILBERTO BOSQUES

PROTOCOLO INTERNACIONAL

Australia
Notas sobre Ceremonial y Protocolo

Ciudad capital: Canberra.’

Idiomas: Inglés (oficial).?

Religion: Existe una mayoria catélica, seguida por cristianos y anglicanos.>
Gentilicio: Australiano/australiana.’

Comportamientos sociales: La sociedad australiana es muy diversa ya que
tienen la presencia de distintos migrantes de todas partes del mundo, lo que le
proporciona una riqueza cultural amplia y variada. Es una sociedad que se
distingue por el respeto a los derechos vy la libertad de expresion. °

Saludo: Se acostumbra saludar con un apretén de manos rapido a todos los
presentes, asi como una pequefa sonrisa. En el caso de las mujeres, se debe
permitir que sean ellas las primeras en ofrecer la mano. Si acaban de conocerse,
pueden optar por extender la mano o bien darse un beso en la mejilla si lo
consideran oportuno.®

Puntualidad: La puntualidad es muy valorada por los australianos. Se recomienda
que se avise con antelacién de una llegada tardia.’

Reuniones de trabajo: Normalmente las negociaciones proceden de manera
rapida. Es recomendable que las decisiones y las propuestas sean breves, puesto
que los australianos no se impresionan con demasiados detalles.?

! Oficina de Informacién Diplomatica, Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion, Gobierno de Espafia [Fecha de consulta, 20 de
junio de 2016]. Disponible en http://www.exteriores.gob.es/Documents/FichasPais/australia_FICHA%20PAIS.pdf.
2;

Idem.

3
Idem.

* Gentilicio de Australia Fecha de consulta, 20 de junio de 2016]. Disponible en < http://gentilicios.org/gentilicio-de-australia/>

*Ediplomat Autralia [Fecha de consulta, 20 de junio de 2016]. Disponible en <

http://www.ediplomat.com/np/cultural_etiquette/ce_au.htm.

® El protocolo de los negocios en Australia. Cortesia empresarial. Etiqueta y negocios Espafia [Fecha de consulta, 20 de junio de 2016].
Disponible en <
https://www.protocolo.org/internacional/resto_del _mundo/el protocolo_de los negocios_en australia_cortesia_empresarial_etique
ta_y negocios_consejos_tips.html.

7 jdem.

NOTA: Esta nota de protocolo integrada por la Direccion de Protocolo Internacional, es una guia basica, no refleja necesariamente
las costumbres y practicas de todas las regiones del pais indicado
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Los australianos respetan a las personas con opiniones diversas aun cuando no
estén de acuerdo con ellas.®

La toma de decisiones es de forma jerarquica, siendo la persona con el mayor
rango la que llega a una resoluciéon final, siempre y cuando haya consultado
previamente a su equipo de trabajo. Los meses recomendados para hacer
negocios es de marzo a noviembre.™

Los temas que se debe tratar de evitar son los de religién, inmigracion y las
cuestiones de los aborigenes, pues para la sociedad australiana son incomodos."

Vestimenta: Los australianos son conservadores sobre todo en las grandes
ciudades. En las reuniones de negocios, los varones utilizan traje de color oscuro.
En el caso de las mujeres, se recomienda utilizar vestido elegante o traje sastre."?

Regalos: Durante las reuniones iniciales no es costumbre el obsequiar presentes.
No obstante, en encuentros posteriores se recomienda obsequiar algo sencillo
puesto que articulos ostentosos o demasiado caros pueden ofenderlos. Es
importante que estos sean envueltos de manera elegante.™

Temas de género: Australia es un pais que ha avanzado en la igualdad para la
mujer, es por eso que cred la Ley de Igualdad de Género para obligar a las
empresas a contratar al mismo nimero de mujeres que de hombres.™ En el afio
2010, la ex Primer Ministra Julia Gillard, fue la primera mujer en tomar dicho cargo.
Desde su nombramiento se avanzd la situacion de la mujer.’

Actualmente la Camara de Senadores esta integrado por 76 miembros, de los
cuales 31 son mujeres, el equivalente a 40.79%."® Por el otro lado, la Casa de
Representantes cuenta con 150 miembros, integrado por 43 mujeres lo que
equivale al 28.67% de la composicién total."’

8 Doing Business in Australia, [ Fecha de consulta 20 de junio de 2016] Disponible en< https://www.todaytranslations.com/doing-

business-in-australia.

°0p. Cit. Ediplomat Autralia

0 Op. Cit. Doing Business in Australia

" idem.

2 Commisceo-global Australia Guide, Customs and Etiquette. [ Fecha de consulta 20 de junio de 2016] Disponible en

http://www.commisceo-global.com/country-guides/australia-guide.

 Australia. Los regalos. Qué regalar y cudndo. Regalo personal, regalo de empresa. [ Fecha de consulta 20 de junio de 2016] Disponible

en<https://www.protocolo.org/internacional/resto_del mundo/australia_los regalos que regalar_y cuando_regalo_personal_regalo
de_empresa.html.

Los derechos de la mujer en el mundo: el Top 10 de los paises mas "feministas" , [ Fecha de consulta 20 de junio de 2016] Disponible

en http://www.enfemenino.com/feminismo-derechos-igualdad/derechos-de-la-mujer-d55323c627435.html.

" jdem.

% 1pU, Senate. Autralia. Disponible en http://www.ipu.org/parline-e/reports/2016_A.htm. Fecha de consulta 6 de junio de 2017.

7 IpU, House of Representatives. Australia. Disponible en http://www.ipu.org/parline-e/reports/2015_A.htm. Fecha de consulta 06 de

junio de 2017.
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